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Θέματα εξετάσεων του μαθήματος «Σχεδιασμός & Προγραμματισμός Παραγωγής» 
Διδάσκων: Γ. Λυμπερόπουλος 
11 Ιουνίου 2020 | Διάρκεια εξέτασης: 2.5 ώρες (9:00-11:30 π.μ.) 
Η συμμετοχή στις εξετάσεις σημαίνει αυτόματα ότι γνωρίζεις και αποδέχεσαι τις γενικές οδηγίες για τις 
εξετάσεις του εαρινού εξαμήνου 2019-20, τον κανονισμό εξετάσεων και τις κυρώσεις σε περίπτωση 
παράβασης του κανονισμού και ότι δηλώνεις υπεύθυνα ότι σε καμία περίπτωση δεν θα υποβοηθηθείς 
από άλλον και δεν θα παράσχεις βοήθεια σε άλλον. 

Θέμα 1 (2 μονάδες, ½ ώρα) 
Οι πωλήσεις των 4 τριμήνων του 2019 μιας επιχείρησης είναι 𝒅𝒅𝟏𝟏 = 𝟏𝟏𝟏𝟏𝟏𝟏, 𝒅𝒅𝟏𝟏 = 𝟏𝟏𝟏𝟏𝟏𝟏, 𝒅𝒅𝟑𝟑 = 𝟖𝟖𝟏𝟏, 𝒅𝒅𝟒𝟒 =
𝟏𝟏𝟏𝟏𝟏𝟏 + 𝐀𝐀𝚳𝚳, όπου 𝚨𝚨𝚳𝚳 είναι το ΤΕΛΕΥΤΑΙΟ ψηφίο του ΑΡΙΘΜΟΥ ΜΗΤΡΩΟΥ σου. 
0. ΓΡΑΨΕ με ΜΕΓΑΛΑ ΚΑΘΑΡΑ ΓΡΑΜΜΑΤΑ το ΤΕΛΕΥΤΑΙΟ ψηφίο του ΑΡΙΘΜΟΥ ΜΗΤΡΩΟΥ 

σου στην αρχή της λύσης, π.χ. «ΑΜ = 3». 
1. Πρόβλεψε τις πωλήσεις του 2ου τριμήνου του 2021 με τη μέθοδο του κινούμενου μέσου όρου των 3 

τελευταίων περιόδων. 
Υπόθεσε ότι η επιχείρηση χρησιμοποιεί τη μέθοδο τριπλής εκθετικής εξομάλυνσης Winters με σταθερές 
εξομάλυνσης 𝜶𝜶 = 𝟏𝟏.𝟏𝟏, 𝜷𝜷 = 𝟏𝟏.𝟑𝟑, 𝜸𝜸 = 𝟏𝟏.𝟏𝟏 για να προβλέψει τις τριμηνιαίες πωλήσεις της. Στο τέλος του 4ου 
τριμήνου του 2019 έχει αρχικοποιήσει το οριζόντιο στοιχείο, την τάση και τους συντελεστές εποχικότητας ως 
εξής: 𝑺𝑺𝟒𝟒 = 𝒅𝒅𝟒𝟒, 𝑮𝑮𝟒𝟒 = (𝒅𝒅𝟒𝟒 − 𝒅𝒅𝟏𝟏) 𝟒𝟒⁄ , 𝒄𝒄𝟏𝟏 = 𝟏𝟏.𝟏𝟏, 𝒄𝒄𝟑𝟑 = 𝟏𝟏.𝟔𝟔, 𝒄𝒄𝟒𝟒 = 𝟏𝟏.𝟖𝟖 + 𝟏𝟏.𝟏𝟏 ∙ 𝚨𝚨𝚳𝚳. 
2. Υπολόγισε τον συντελεστή εποχικότητας του 2ου τριμήνου του 2019. 
3. Πρόβλεψε τις πωλήσεις του 2ου τριμήνου του 2021 με τη μέθοδο Winters. 
4. Έστω ότι οι πραγματικές πωλήσεις το 1ο τρίμηνο του 2020 είναι 𝟏𝟏𝟔𝟔𝟏𝟏 + 𝚨𝚨𝚳𝚳.  

i. Υπολόγισε τα 𝑺𝑺𝟏𝟏, 𝑮𝑮𝟏𝟏 και τις ενημερωμένες τιμές των συντελεστών εποχικότητας των 4 πιο 
πρόσφατων τριμήνων. 

ii. Πρόβλεψε εκ νέου τις πωλήσεις του 2ου τριμήνου του 2021 με τη μέθοδο Winters. 
ΠΡΟΣΟΧΗ ΣΤΙΣ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΕΣ!  

Θέμα 2 (2 μονάδες, ½ ώρα) 
Ο διευθυντής παραγωγής ενός εργοστασίου προγραμματίζει τα επίπεδα του εργατικού δυναμικού για έναν 
ορίζοντα 4 μηνών. Ο αριθμός των εργάσιμων ημερών και οι προβλεπόμενες ζητήσεις σε μονάδες προϊόντων 
για τον 4μηνο ορίζοντα έχουν ως εξής:  

Μήνας Αριθμός εργάσιμων ημερών Προβλεπόμενη ζήτηση σε μονάδες 
1 20 800 
2 18 950 
3 22 1100 
4 25 550 

Ένας εργάτης μπορεί να κατασκευάσει 1 μονάδα προϊόντος σε 1 εργάσιμη ημέρα. Το αρχικό απόθεμα (στην 
αρχή του 1ου μήνα) είναι 𝟏𝟏𝟏𝟏𝟏𝟏 − 𝟏𝟏𝟏𝟏 ∙ 𝐀𝐀𝐀𝐀 μονάδες προϊόντων, όπου 𝚨𝚨𝚳𝚳 είναι το ΠΡΟΤΕΛΕΥΤΑΙΟ ψηφίο 
του ΑΡΙΘΜΟΥ ΜΗΤΡΩΟΥ σου. Ο διευθυντής παραγωγής απαιτεί το τελικό απόθεμα (στο τέλος του 4ου 
μήνα) να είναι τουλάχιστον 𝟏𝟏𝟏𝟏𝟏𝟏 + 𝟏𝟏𝟏𝟏 ∙ 𝐀𝐀𝐀𝐀 μονάδες προϊόντων.  
0. ΓΡΑΨΕ με ΜΕΓΑΛΑ ΚΑΘΑΡΑ ΓΡΑΜΜΑΤΑ το ΠΡΟΤΕΛΕΥΤΑΙΟ ψηφίο του ΑΡΙΘΜΟΥ 

ΜΗΤΡΩΟΥ σου στην αρχή της λύσης, π.χ. «ΑΜ = 3». 
1. Υπολόγισε το ελάχιστο σταθερό εργατικό δυναμικό (αριθμό εργατών) για όλο το 4μηνο που απαιτείται 

για να ικανοποιηθούν όλες οι ζητήσεις χωρίς ελλείψεις και ο περιορισμός για το ελάχιστο τελικό απόθεμα. 

Θέμα 3 (2 μονάδες ½ ώρα) 
Μία βιομηχανία έχει τη δυνατότητα να παράγει 2 προϊόντα 𝒊𝒊, 𝒊𝒊 = 𝟏𝟏,𝟏𝟏, με μία παραγωγική μονάδα που μπορεί 
να παράγει 1 προϊόν κάθε φορά. Τα δεδομένα των 2 προϊόντων δίνονται από τον κάτωθι πίνακα: 

𝒊𝒊 𝝀𝝀𝒊𝒊 μονάδες ανά μήνα 𝑷𝑷𝒊𝒊 μονάδες ανά μήνα 𝒄𝒄𝒊𝒊 € ανά μονάδα 𝒔𝒔𝒊𝒊 ημέρες 𝑲𝑲𝒊𝒊 € ανά παρτίδα 
1 180 400 30 2.7 𝟔𝟔𝟔𝟔 + 𝚨𝚨𝚳𝚳 
2 300 600 10 1.8 𝟑𝟑𝟏𝟏𝟏𝟏 − 𝟒𝟒 ∙ 𝚨𝚨𝚳𝚳 

όπου: 
  



𝚨𝚨𝚳𝚳 = Το ΤΡΙΤΟ ΑΠΟ ΤΟ ΤΕΛΟΣ ψηφίο του ΑΡΙΘΜΟΥ ΜΗΤΡΩΟΥ σου.  
𝝀𝝀𝒊𝒊 = Ρυθμός ζήτησης του προϊόντος 𝒊𝒊 (μονάδες ανά μήνα). 
𝑷𝑷𝒊𝒊 = Ρυθμός παραγωγής του προϊόντος 𝒊𝒊 (μονάδες ανά μήνα). 
𝒄𝒄𝒊𝒊 = Μοναδιαίο κόστος παραγωγής του προϊόντος 𝒊𝒊 (€ ανά μονάδα). 
𝒔𝒔𝒊𝒊 = Χρόνος προετοιμασίας για την παραγωγή μιας νέας παρτίδας του προϊόντος 𝒊𝒊 (ημέρες). 
𝑲𝑲𝒊𝒊 = Κόστος προετοιμασίας για την παραγωγή μιας νέας παρτίδας του προϊόντος 𝒊𝒊 (€ ανά παρτίδα). 

Το κόστος διατήρησης αποθέματος βασίζεται σε ετήσιο επιτόκιο 𝑰𝑰 = 𝟏𝟏.𝟏𝟏𝟏𝟏 + 𝟏𝟏.𝟏𝟏𝟏𝟏 ∙ 𝐀𝐀𝐀𝐀. € ανά € ανά έτος. 
Η βιομηχανία δουλεύει ασταμάτητα. Υπόθεσε 30 ημέρες ανά μήνα.  
0. ΓΡΑΨΕ με ΜΕΓΑΛΑ ΚΑΘΑΡΑ ΓΡΑΜΜΑΤΑ το ΤΡΙΤΟ ΑΠΟ ΤΟ ΤΕΛΟΣ ψηφίο του ΑΡΙΘΜΟΥ 

ΜΗΤΡΩΟΥ σου στην αρχή της λύσης, π.χ. «ΑΜ = 3». 
1. Υπολόγισε τον «βέλτιστο» αριθμό των παρτίδων παραγωγής κάθε προϊόντος που πρέπει να παράγει η 

βιομηχανία σε κάθε κύκλο παραγωγής χρησιμοποιώντας τη μέθοδο των «δυνάμεων του 2». 
2. Υπολόγισε το βέλτιστο μέγεθος της παρτίδας παραγωγής κάθε προϊόντος. 

ΠΡΟΣΟΧΗ ΣΤΙΣ ΜΟΝΑΔΕΣ ΧΡΟΝΟΥ! 

Θέμα 4 (2 μονάδες ½ ώρα) 
Ένα κατάστημα εμπορεύεται ένα προϊόν που κοστίζει 𝟏𝟏𝟏𝟏 − 𝚨𝚨𝚳𝚳 € ανά μονάδα και έχει χρόνο αναπλήρωσης 
αποθέματος 2 μήνες, όπου 𝚨𝚨𝚳𝚳 είναι το ΤΕΤΑΡΤΟ ΑΠΟ ΤΟ ΤΕΛΟΣ ψηφίο του ΑΡΙΘΜΟΥ ΜΗΤΡΩΟΥ 
σου. Για απλούστευση, υπόθεσε ότι το κατάστημα λειτουργεί συνεχώς, 12 μήνες το έτος. Το κατάστημα 
χρησιμοποιεί ετήσιο επιτόκιο 24% για να υπολογίσει το κόστος διατήρησης αποθέματος και εκτιμά ότι το 
κόστος απώλειας της καλής πίστης των πελατών από τις ζητήσεις σε εκκρεμότητα (ανικανοποίητες ζητήσεις) 
είναι 𝟖𝟖𝟏𝟏 + 𝚨𝚨𝚳𝚳 € ανά μονάδα. Το σταθερό κόστος παραγγελίας του προϊόντος είναι 𝟖𝟖𝟖𝟖 − 𝚨𝚨𝚳𝚳 € ανά 
παραγγελία. Κατά την διάρκεια του χρόνου αναπλήρωσης, η ζήτηση του προϊόντος μπορεί να πάρει τις τιμές 
0, 1, 2, 3 με πιθανότητες 𝟏𝟏.𝟑𝟑, 𝟏𝟏.𝟏𝟏𝟏𝟏, 𝟏𝟏.𝟑𝟑 + 𝟏𝟏.𝟏𝟏𝟏𝟏 ∙ 𝚨𝚨𝚳𝚳, 𝟏𝟏.𝟏𝟏𝟖𝟖 − 𝟏𝟏.𝟏𝟏𝟏𝟏 ∙ 𝚨𝚨𝚳𝚳, αντίστοιχα. 
0. ΓΡΑΨΕ με ΜΕΓΑΛΑ ΚΑΘΑΡΑ ΓΡΑΜΜΑΤΑ το ΤΕΤΑΡΤΟ ΑΠΟ ΤΟ ΤΕΛΟΣ ψηφίο του 

ΑΡΙΘΜΟΥ ΜΗΤΡΩΟΥ σου στην αρχή της λύσης, π.χ. «ΑΜ = 3». 
1. Υπολόγισε τη βέλτιστη ποσότητα παραγγελίας 𝑄𝑄∗ και το βέλτιστο σημείο παραγγελίας 𝑅𝑅∗ που πρέπει να 

χρησιμοποιήσει ο διαχειριστής του καταστήματος για να ελαχιστοποιήσει το προσδοκώμενο μέσο κόστος 
παραγγελίας, διατήρησης αποθέματος και εκκρεμών παραγγελιών. 

Σημείωσε ότι επειδή η κατανομή της ζήτησης είναι διακριτή, για να υπολογίσεις τον μέσο αριθμό των 
ανικανοποίητων ζητήσεων ανά κύκλο παραγγελίας, 𝑛𝑛(𝑅𝑅), πρέπει να χρησιμοποιήσεις τον τύπο 𝑛𝑛(𝑅𝑅) =
∑ (𝑥𝑥 − 𝑅𝑅)𝑝𝑝(𝑥𝑥)𝑥𝑥>𝑅𝑅 , όπου 𝑝𝑝(𝑥𝑥) είναι η συνάρτηση μάζας πιθανότητας της ζήτησης κατά την διάρκεια του 
χρόνου αναπλήρωσης αποθέματος. Επίσης, 𝐹𝐹(𝑅𝑅) = ∑ 𝑝𝑝(𝑥𝑥)𝑥𝑥≤𝑅𝑅 . 

ΠΡΟΣΟΧΗ ΣΤΙΣ ΜΟΝΑΔΕΣ ΧΡΟΝΟΥ! 

Θέμα 5 (2 μονάδες ½ ώρα) 

Η ζήτηση ενός προϊόντος για τα επόμενα 4 τρίμηνα είναι 𝟏𝟏𝟖𝟖, 𝟏𝟏𝟔𝟔 + 𝚨𝚨𝚳𝚳, 𝟏𝟏𝟏𝟏, 𝟏𝟏𝟏𝟏, όπου 𝚨𝚨𝚳𝚳 είναι το 
ΤΕΛΕΥΤΑΙΟ ψηφίο του ΑΡΙΘΜΟΥ ΜΗΤΡΩΟΥ σου. Το κόστος διατήρησης αποθέματος είναι 2 € ανά 
μονάδα ανά τρίμηνο και το σταθερό κόστος παραγγελίας είναι 50 € ανά παραγγελία. 
0. ΓΡΑΨΕ με ΜΕΓΑΛΑ ΚΑΘΑΡΑ ΓΡΑΜΜΑΤΑ το ΤΕΛΕΥΤΑΙΟ ψηφίο του ΑΡΙΘΜΟΥ ΜΗΤΡΩΟΥ 

σου στην αρχή της λύσης, , π.χ. «ΑΜ = 3». 
1. Υπολόγισε το μέγεθος παρτίδας παραγγελίας σε κάθε τρίμηνο και το αντίστοιχο συνολικό σταθερό κόστος 

παραγγελίας και διατήρησης αποθέματος με τη μέθοδο Silver-Meal (οποτεδήποτε η ζήτηση είναι θετική, 
βρίσκεις το μέγεθος παρτίδας που θα καλύψει τις επόμενες 𝑛𝑛 περιόδους, όπου το n ελαχιστοποιεί το μέσο 
κόστος προετοιμασίας παραγγελίας και διατήρησης αποθεμάτων ανά περίοδο). 

2. Υπολόγισε το βέλτιστο μέγεθος παρτίδας παραγγελίας σε κάθε τρίμηνο και το αντίστοιχο συνολικό 
σταθερό κόστος παραγγελίας και διατήρησης αποθεμάτων με τη μέθοδο Wagner-Whitin. 


